PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

PHAN 1: QUY PINH CHUNG

Website doc (“Website”) dugc quan ly va van hanh hop phap boi Céng ty TNHH
MTV Tu van Tai chinh LGC (sau day dugc goi chung la « ”).

Ngudi sir dung Website va cac dich vu trén Website (sau day co thé goi 1a “ban” hoic “Khach
Hang”) duoc yéu cau phai doc ky, hiéu, ddng y va chiu sy rang budc véi cac quy dinh dwoc mod
ta trong Diéu khoan va Diéu kién st dung ddi voi ngudi sir dung dich vu Doctor Pdng (sau day
goi 1a “Piéu Khoan va DPiéu Kién”), duoc ap dung ké tir thang 09/2020, theo cac noi dung sau:

(o]

Ngay khi truy cap va st dung san pham, dich vu trén Website, ban di xac nhan dong y va
chap thuan tuan tha theo bang Diéu Khoan va Diéu Kién nay cua ching toi. Khi ban dong
y cung cap théng tin va hinh anh cho Doctor Pong nghia 1a ban ddng y st dung dich vy
ctia chung toi, qua do, cho phép Doctor Pong cling cac ddi tac (c& nhan hay t6 chirc) cua
Doctor Dong sir dung céc thong tin va hinh anh do dé chao/bén céc san pham hay dich vu
cua ho va/hoic caa Doctor Pong, thong qua cac phuong tién truc tlep (9ap g& ban hang)
hogc gian tiép (email, dién thoai, tin nhan, thu buu dién...). Cac dbi tac cua Doctor pong
c6 thé la cac ca nhan va to chic hoat dong kinh doanh trong cac linh vyc, bao gom nhung
khéng giai han, cho vay, tai chinh, tin dung-ngan hang, dich vu phép ly, cdng nghé théng
tin va thuong mai dién tir... do Doctor Bong chi dinh trong tirng thoi ky.

Bang viéc st dung Website, Khach Hang mac nhién thira nhan Khéach Hang thudc ddi
tugng hop phap dé giao dich véi Doctor Bong va/hoic cac dbi tac cua Doctor Dong theo
cac quy dinh ciia Doctor Pong va quy dinh cua cac dbi tac va quy dinh hién hanh cua
phép luat Viét Nam.

Doctor Dong ¢6 toan quyén thay d6i hoac chim dit bat ky tinh ning nao ctua Website,
cling nhu thay d6i cac diéu khoan va diéu kién &p dung dbi véi ngudi sir dung Website
nay vao bat ky Ilc nao va khdng can bao truéc. Nhiing thay doi, chinh sira, bo sung hoac
x0a bo sé ¢6 hiéu luc ngay sau khi duoc cap nhat va dang tai trén Website... Moi dich vu
hay san phiam dang duoc ban sir dung théng qua Website s& phai chip nhan cac thay doi
cap nhat do.

Doctor Pong cung cip dich vu tu van cho cac san pham tai chinh cho cac khach hang
dang sinh séng va hoat dong trén lanh tho nugc CHXHCN Viét Nam. Do vay Doctor
Pong khdng co nghia vu phuc vu nhitng ca nhan hay té chirc ngoai pham vi hoat dong
ma khdng can phai théng bao bang vin ban hay bat ky phuong tién nao khac.

Khi ban dién vao biéu mau va giri yéu cau, tao mot tai khoan hoidc dang ky sir dung dich
vu qua Website, ban da hi¢u va dong y rang ban da thiét 1ap mot mdi quan h¢ kinh doanh
giita ban va Doctor Pong/ddi tac cua Doctor Pong. Theo do, Doctor Dong va cac ddi tac
c6 thé gui thong tin va hinh anh cua ban cho cac nha cung cap san pham va dich vy lién
quan dén nhu cau cua ban. Va ban cling chép thuan dé Doctor Pdng va cac ddi tac co thé
lién lac véi ban bang céach sir dung thong tin ban da cung cip cho Doctor Pong. Vao bt
ctr 1tc nao ban khong muén tiép tuc nhan duoc thdng tin lién lac tir Doctor Bdng, ban cé
thé goi dién truc tiép vao sé hotline cua Doctor Pong dé néu ra yéu cau caa minh.
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o Khi ban giri va luu thong tin va hinh anh cua minh trén hé thdng Doctor Dong, ban da
cho phép chung t6i luu gilt cac thong tin va hinh anh dé de thyc hién cugc goi truc tiép,
gui email... dé thao luan, cung cap hoac thong bao cho ban vé céc cong viéc lien quan
den yéu cau cua ban. Khi yéu cau bat ky dich vu nao tr Doctor Pong, ban da cam két
rang tat ca cac thong tin ban da cung cép 1a chinh xac va day da, phu hop theo quy dinh
cua phép luat Viét Nam.

o Doctor Dong khong dam bao rang Website va bat ky san pham dich vu do Doctor DPdng
cung cap s& dap ung cac yéu cau cua Khach Hang hoic dam bao rang sy van hanh cua
Website nay khdng bi gian doan, khong cd su cham tré, tir chdi 1énh, bi 13i, mat hoac bi
huay bo théng tin. Mac du viéc xay dung céac thong tin va céc tai liéu trén Website nay da
duoc thuc hién véi sy than trong téi da, nhitng théng tin dwoc cung cap cho Khach Hang
nhu “tai thoi diém” truy cap Website ciia Khach Hang ma khong c6 bét ctr sy bao dam
nao dudi bat ky hinh thirc nao vé viéc khdng vi pham, tinh bao mat, chinh xéac, pht hop
véi mot muc dich cu thé nao d6 hodc khong co vi rit may tinh lién quan dén céc thong
tin, tai liéu trén Website nay.

PHAN 2: QUY PINH PANG KY PHUONG THUC GIAO DICH VA GIAO KET HQP
PONG

Bang viéc chon “da doc va dong y” voi “Piéu khoan Diéu kién” nay cling véi viéc xac thuc
M& OTP hop 1& dugc gui dén sé dién thoai ding ky cua Khach Hang, Khach hang dong y vo
diéu kign va khong hiy ngang rang Khach Hang da thyc hién yéu cau ky két cac hop dong va st
dung cac dich vu do Doctor Dong va/hoic cac dbi tac cua Doctor Dong cung cap (bao gom
nhung khong gi¢i han dich vu tu van tai chinh cho khoan vay cam cé ctiia Doctor Bong va dich
vu cho vay cam cé cua dbi tac cho vay) (“Yéu Ciau Dich Vu”) va theo d6 xdc nhan da doc k¥,
hiéu, dong ¥ va chiu su rang budc véi cac diéu khoan va diéu kién sau:

o Cac Hop Dong gitra Khach Hang va cac Bén twong tng (bao gom nhung khong gi¢i han
Doctor Pong va/hoic di tac cho vay cua Doctor Bong va’hoic cac di tac cua Doctor
Pong) theo cac diéu khoan diéu kién hop dong cu thé & Phan 3 bén dudi dwoc ky két
hop 18 ké tir thoi diém Doctor Dong va/hoic cac ddi tac twong ung theo cac Hop Bong
dong y Yéu Cau Dich Vu caa Khach Hang bang viéc giri Thong Bao Pén Khach Hang
(nhu duoc dinh nghia tai Khoan 5 bén dudi) qua tin nhian dén sé dién thoai va/hoic email
déng ky ctia Khach Hang dé xac nhan Yéu Cau Dich Vu da dugc chip nhan, trir truong
hop quy dinh tai Khoan (2) bén dudi. Khoan vay cam c¢b sé duoc giai ngan cho Khach
Hang sau khi Doctor Pong va/hoic dbi tac cho vay Doctor Dong x&c nhan chip nhan
Yéu cau Dich Vu theo cach thic néu trén. Bang viéc giao két cac Hop DPong theo quy
dinh tai Khoan nay, Khach hang theo déy xac nhéan da doc, hiéu 13, dong y, chiu sy rang
budc phép 1y ddi véi cac Hop dong ciing nhu tat ca cac ndi dung, hinh thuc thé hién trong
c4c van ban dugc Doctor Dong va/hoic ddi tac Doctor Pong giri cho Khach hang théng
qua Phuong thirc Pang Ky Giao Dich. Pé tranh hiéu 1am, viéc giao két cac Hop Pong
theo cac phuong thirc khong dugc quy dinh theo diy s& tly thudc vao quyét dinh cua
Doctor Pong va/hoic doi tac Doctor Pong trong ting thoi ky.

o Khach Hang c6 quyén tir chéi nhan khoan vay cam cé va cac dich vy néu trén theo cach
thae sau: (i) trong vong 01 ngay ké tir ngay nhan duoc bat ky Thong Bao Bén Khéach



Hang néu trén, Khach Hang goi dién thoai cho Trung Tam Dich Vu Khach Hang dé yéu
cau tir chéi viéc ky két cac Hop Bong hodc thyc hién theo cac bude theo huéng dan gui
qua email cho Khach Hang nhu néu tai Khoan (1) Phan nay; va (ii) Khach Hang tién
hanh hoan tra lai khoan vay cam cé da duoc giai ngan cho Khach Hang (trong trudng hop
Khoan Vay da duoc giai ngan) vao tai khoan ngan hang néu trén cua dbi tac cho vay
trong vong 2 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc khoan giai ngan. Bat ké du vi Iy do gi,

neu qua thoi han quy dinh néu trén ma Khach Hang khong thyc hién viéc tu chéi theo
céch thirc quy dinh tai Khoan nay thi cac Hop Pong dugc ky két s& ¢d hiéu luc nhu quy
dinh trén day va Khach Hang khong cé quyén tir chbi hay huy bo cac Hop Déng theo bat
ky céch thic nao.

Viéc huy bo/ khuéc tir vige giao két bat ky Hop Bong no tai Phan 3 déu duoc xem la
viéc hay bo/ khudc tir cac Hop Bong con lai va cac Hop Bong déu khdng phat sinh hiéu
luc.

Vi muc dich cua Diéu Khoan Diéu Kién nay, “Théng Bao Pén Khach Hang” c6 nghia
la cac thong bao/ chap thuan/ xac nhan (tuy timg truong hop) hop 1€ cua Doctor bPdng
va/hoic ddi tac Doctor Pong gui cho Khach Hang vé cac noi dung nhat dinh dugc tham
chiéu theo Piéu Khoan Piéu Kién nay, dugc thuc hién qua hinh thic tin nhin gui di tir
tong dai tin nhan “Doctor Pong” va/hoic goi dién thoai truc tiép tir Trung tam dich vy
khéch hang sé 1900636072 (hoac sé dién thoai khac cd thé dugc Doctor Png thay doi
ting thoi ky va duoc cap nhat trén ) (“Trung Tam Dich Vu Khach Hang”) dén
s6 dién thoai di dong cuia Khach Hang nhu dugc dang ky tai Website (“Dién Thoai Ping
Ky”) va/hodc giri thu dién tar (email) truc tiép dén dia chi thu dién tr cia Khach hang
dugc dang ky tai Website (“Email Piang Ky”) va/hoic bang hinh thiic khac ma Doctor
Dong cho la phu hop.

Khach hang xac nhan chinh thue dang ky phuong thuc giao dich dé nhan/goi van ban lién
quan dén viéc ky két va thuc hién cac hop dong, giao dich c0 lién quan véi Doctor Pong
va/hoic déi tac cho vay va/hodc ddi tc ciia Doctor Bong bao gdm nhung khong gidi han
cac hinh thic nhu dién thoai, buu dién, tin nhin, email... (“Phwong Thirc Ping Ky
Giao Dich”) phi hop véi céc théng tin do Khach hang di cung cap.

Khach hang dong y st dung Mat khau mot lan OTP (“Ma OTP”) duoc cung Cap tu hé
thdng cua Doctor Dong vashodc ddi tac cho vay va/hoic dbi tac cua Doctor Pong cho
Khach hang dé xac thuc cac thong tin ¢ lién quan va duoc sir dung nhu mot trong nhitng
cach nhan dién Khéach hang. Doctor Bong va/hoic ddi tac cho vay va/hoic ddi tac cua
Doctor Pong sé& giri md OTP bang tin nhan théng qua mang thong tin di dong, ung dung
Zalo, tng dung Viber, ting dung WhatsApp va/hoic bat ky tng dung nao khéc cho phép
Doctor Bong giri tin nhian cho Khach hang (OTP SMS), dén s6 dién thoai di dong khach
hang da dang ky voi Doctor Pong va/hoic doi tac cho vay va/hodc ddi tac cua Doctor
Pong. Khach hang mién trir cho Doctor Pong va/hoic dbi tac cho vay va/hoic di tac
ctia Doctor Bong moi thiét hai xay ra néu Doctor Dong va/hoic ddi tac cho vay va/hoic
dbi tac cua Doctor Pong st dung ma OTP nay theo dung Phuong Thic Pang Ky Giao
Dich va hoan toan chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai xay ra;
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o Theo d6, bat ky Thong Bao Dén Khach Hang hodc bat ky thong béo nao do Doctor Bong

va/hoic ddi tac cho vay va/hoidc ddi tac ciia Doctor Bong giri toi Khach Hang lién quan
dén viec ky két va thuc hién cac hop ddng, giao dich co lién quan véi Doctor Bong
va/hoic ddi tac cho vay va/hodc dbi tac cia Doctor Dong bang Phuong Thic Piang Ky
Giao Dich s& dugc coi la da giri cho Khach hang ké tir thoi diém cudc dién thoai/tin nhan/
thu dién tir (email) cia Doctor Png va/hoic ddi tac cho vay va/hoic ddi tac cua Doctor
Ddng duoc tiép nhan bai/gui cho Khach Hang va Khach hang khéng c6 khiéu nai, khiéu
kién gi vé sau;

Béng viéc lya chon phuong thic giao dich ndy, Khach Hang xac nhan: (i) Tat ca théng
tin cung cap cho Doctor Dong va/hoic ddi tac cho vay va/hoic ddi tac cia Doctor Bong
la (a) thudc quyén quan ly, st dung, sé hitu cia Khach Hang va (b) dung sy that va (c)
chinh xac trén moi phuong dién, khong co6 thong tin nao dwgc che giau hoic 1am sai léch.
Khéch Hang hoan toan nhan thirc dugc moi rai ro bao gom nhung khong gidi han vé 16i,
bao mat/riéng tu, thuc hién sai va/hoac bi gia mao khi lya chon Phuong Thirc Bang Ky
Giao Dich phu hop véi théng tin Khach Hang cung cip dé nhan/goi van ban lién quan
dén viéc thyuc hién Hop Dong véi Doctor Pong va/hoic di tac cho vay va/hoic ddi tac
cuia Doctor Bong; (ii) Tat ca van ban giao dich lién quan dén viéc thuc hién Hop Bong
véi Doctor Pdng varhoic d6i tac cho vay va/hoic dbi tac cia Doctor Pong dugc Khéch
Hang nhan/gsi dén Doctor Dong va/hodc déi tac cho vay va/hodc doi tac cua Doctor
DPong theo Phuong Thie Dang Ky Giao Dich phu hop véi cac thong tin do Khach Hang
cung cap c6 gia tri rang bugc va hiéu luc phap ly ngay ca khi Doctor DPong va/hoic dbi
tac cho vay va/hoic ddi tac cia Doctor Pong khong nim giir ban goc cua cac chang tir
nay; (iii) Cam két vo diéu kién voi dbi tac cho vay, Khach Hang chiu su rang budc nghia
vu dbi voi cac Hop dong ky két véi Doctor Bong va/hoic ddi tac cho vay va/hoic dbi tac
Doctor Dong trong truong hop doi tac cho vay da gial ngan cho Khach Hang theo cac
hinh thae da thoa thuan tai Hop Dong (iv) Cung cap cho Doctor Pong va/hoic dbi tac
cho vay va/hoic @i tac cua Doctor Dong ban goc van ban giao dich lién quan dén viéc
thuc hién Hop DBdng véi Doctor Bong va/hoic dbi tac cho vay va/hoic ddi tc ciia Doctor
Pong ma Khach Hang d ky két hop 1é khi duoc yéu cau. Néu c6 mau thuan giira ban géc
ctia cac ching tir va ban ma Doctor Pong va/hoic ddi tac cho vay va/hoic doi tac cua
Doctor Dong d nhén trude d6 theo dung Phuong Thirc Dang Ky Giao Dich, ban Doctor
Pdng va/hoic ddi tac cho vay va/hoic doi tac cua Doctor Pong da nhan dugc uu tién ap
dung va Khach Hang phai hoan tat cac thi tuc hoan thién theo yéu cau cia Doctor Pong
va/hoic dbi tac cho vay va/hoic ddi tac caa Doctor Bong.

Khéch Hang méc nhién thira nhan Khach Hang thudc ddi tugng hop phap dé giao dich
v6i Doctor Bong va/hode cac doi tac cua Doctor Dong theo cac quy dinh cua Doctor
bong va quy dinh cua cac doi tac va quy dinh hién hanh caa phép luat Viét Nam.

Doctor Pong c6 toan quyén thay ddi hoac cham dut bat ky tinh ning nao ctia Website,
ciing nhu thay d6i cac diéu khoan va diéu kién ap dung theo day vao bat ky Iic nao va
khdng can bao trude. Nhiing thay doi, chinh sira, bo sung hoic xda bo s& ¢6 hiéu luc ngay
sau khi dugc cap nhat va dang tai trén Website... Moi dich vu hay san pham dang duoc
ban sir dung théng qua Website s& phai chip nhan céc thay doi cap nhat do.

PHAN 3: CAC HQOP PONG GIAO KET



Céc diéu khoan va diéu kién cua cdc Hop Dong theo ndi dung quy dinh dusi dy ciing véi (i)
yéu cau cua Khach Hang khi dang ky str dung dich vu cung cap bai Doctor Dodng va’hoic doi tac
cua Doctor Bong va (ii) chap thuan cung Cap dich vu cua Doctor Bdng va/hoic di tac cua
Doctor Bong va (iii) thoa thuan giita Doctor Bong va Khéach Hang theo Phuong Thirc Ping Ky
Giao Dich s& tao thanh Hop dong hoan chinh va c6 hiéu luc rang budc ddi voi Khach Hang va
Doctor Bdng hoic ddi tac cia Doctor Bong. Hop Bong hoan chinh s& duoc gui dén sb dién thoai
dang ky va/hodc Email Dang Ky cua Khach Hang trong vong 1 ngay lam viéc ké tir ngay Doctor
Doéng va/hoic ddi tac cua Doctor Bong chap thuan yéu cung Cap dich vu cho Khach Hang theo
Phuong Thuce Dang Ky Giao Dich, theo d6 Khach Hang ddng y rang, trong thoi gian 2 ngay lam
viéc ké tur hgay nhan duoc Hop dong theo Phuong thirc néu trén, néu Khach Hang khong co
phan hoi vé Hop dong, Khach Hang s& khong c6 bat ky khiéu nai lién quan dén viéc ky két Hop
dong theo Phuong thirc nay.

o 1. Hop ddng cho vay cam cb: Pawn_agreement_website vn 010722

o 2. Phuluc sé 1 Hop dong vay cam cb: Pawn_agreement_annex_website vn_010722

o 3. Hop ddng gui giir tai san: Asset_lease_agreement_website_vn_010722

o 4. Hop dong dich vu tu van: Service_agreement_website_vn_010722

PHAN 4: DICH VU TU VAN TAI CHINH CHO KHOAN VAY CAM CO

Doctor Pong cung cap cho Khach Hang dich vu tu van tai chinh doi véi cac khoan vay cam ¢
do dbi tac cua Doctor Ddng cung cap. Bang viéc thyc hién ding ky vay trén Website, Khach
Hang dang dua ra va thuc hién yéu cau duoc st dung dich vu tu van tai chinh do Doctor Podng
cung cap va yéu cau dugc cap khoan vay do cac di tac cua Doctor Dong cung cip, tiy thudc
Vao cac quy dinh sau:

o Doctor Pong la nén tang tiép thi tao ra cac dau mdi khach hang c¢6 nhu cau dugc cap
ngudn vén. Doctor Pong khdng phai 1a di tac cho vay, khdng ra quyét dinh cap vén, cho
nén khong c6 cam két cho vay véi bat ky ca nhan hay to chic ndo. Dich vu cia Doctor
Pdng 1a tu van dic tinh san pham vay, tu van tha tuc, ho so gidy to, diéu kién vay vén, hd
trg cac thii tuc o lién quan dén khoan vay. .. cho khéach hang dang ky st dung dich vy tai
hé théng kinh doanh Doctor Pong. Theo d6, Khach Hang khéng phai thanh toan phi dich
vu tu van tai chinh cho Doctor DBong khi Khach Hang khong tién hanh khoan vay thanh
cdng vai cac doi tac cho vay va phi tu van s& dugc quy dinh cy thé tai hop ddng cung cap
dich vu s& dugc ky két gitta Khach hang va Doctor Dong.

o Khi giri y8u cau vay vdn, ban cho phép Doctor Bdng va cac d6i tac cho vay xac minh
tinh chinh xac va tinh xac thuc vé cac théng tin ban da cung cp bang cac cong cu ndi bd
hoac vai su hd trg cua bén tha ba. Cu thé, ban cho phép ddi tac cho vay xac minh tinh
trang viéc lam cua ban bang cach lién hé véi to chirc noi ban da hodc dang lam viéc...
Trong moi trudng hop, di tac cho vay c6 thé kiém tra bat ky thong tin than nhan, thong
tin thu nhap, théng tin tin dung... ma ban d cung cap.

o Bitky yéu cau vay von ban gui téi Doctor Dong tryc tiép tai van phong hay dién phiéu
truc tuyén, déu KHONG phai 1a mét ban dé nghi cho vay danh cho mét té chirc tin dung
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hay cong ty tai chinh hay ddi tac cho vay. Thay vao d6, d6 1a mét thao tac thu thap thong
tin nhu cau vay vén, dé tir d6, Doctor Pong c6 thé hd tro két ndi Khach hang dén V6i
khoan vay va dbi tac cho vay phu hop. Sau d6 ban cling ¢6 thé phai cung cap thém mot sb
thdng tin gidy to cho cac dbi tac cho vay dé hoan thién hd so cho vay.

Viéc str dung dich vu Pang ky Vay trén Website Doctor Dong bai Khach Hang khéng
cau thanh viéc ky két Hop Bong vai Doctor Bong hay ddi tac cho vay. Khoan vay duoc
cap s& tly thudc vao sy phé duyét cia ddi tac cho vay ddi véi yéu cau cia Khach Hang.
Trong thoi gian tham dinh xét duyét, ddi tac cho vay co quyen chap nhan hodc tur chdi
cho ban (hodc ngudi cung vay) vay tién, va cho ban vay mot s tién khac sé tién ban da
yéu cau.

Doctor Bng khong phai 1a dai 1y (dai dién) caa ban. Ban nén dya vao phan doan va danh
gia cua riéng ban trong viéc quyét dinh chon ra san pham cho vay phu hop véi diéu kién
c& nhan hay t6 chuc ciia Khach Hang. D4i tac cho vay va cac don vi cung cap dich vu
lien quan s& chiu trach nhiém hoan toan d6i véi cac dich vu/san pham da cung cap cho
ban. Doctor Bong khéng chiu trach nhiém véi bat ky thiét hai hodc chi phi phat sinh tir
viéc ban str dung dich vu cua cac don vi do.

Céc thong tin (dir liéu) ban cung cip cho Doctor Pong la cac thdng tin so bo (so duyét)
dé chung tdi tim ra cac chuong trinh cho vay phu hop véi ban nhat. Nhiing thong tin nay
khdng ciu thanh nén mot mot ban tam duyét vay von, quyét dinh cho vay hoac khoan cho
vay (hoic bat ky khai niém tuong tu nao khac). Doctor Pong khong dam bao ban sé chic
chan vay vén thanh cong tai bat ky ddi tac cho vay nao. Quy trinh va tiéu chuan duyét
vay vén 1a do cac dbi tac cho vay quy dinh.

Tuong tw, Doctor Pong khong dam bao rang cac muc 14i suat va diéu khoan cho vay do
céc doi tac cho vay cung cap la tot nhat hay ré nhat trén thi truong. Cac ban chao cho
vay, Cac quyet dinh tam thoi cua cac dbi tac cho vay co thé dugc thay doi theo thoi “gian
do céc dién blen cua thi truong. L&i suat va biéu phi do cac ddi tac cho vay cung cap co
thé 1én hay xudng tly thudc vao chit lwong ho so tin dung ctia ban nhu tai san dam bao,
muc thu nhap, lich st tin dung, ty suat no trén thu nhap, sé tién dé nghi vay... Bé thyuc
hién dich vu caa minh, Doctor Pong va cac ddi tac cho vay c6 thé yéu cau ban va nguoi
cling vay cung cap tén, sé CMND, dia chi, s6 dién thoai, ngay sinh va cac thdng tin ca
nhan quan trong khac dé chuan bi ho so vay va ho so lién quan cho ban.

Khach Hang dong y va cho phép Doctor Dong va chu s¢ hiru/chu sir dung Website
chuyén giao va tiét 16 cho bat ky ben thir ba bat ctr théng tin va/hoic hinh anh nao lién
quan téi Khach Hang dwoc cung cap khi Pang ky Vay trén Website va/hoic van dé lién
quan dén Hop Pdng nay va/hoic tai lidu bao dam tai bat ci thoi diém nao ma Doctor
Ddng theo quyét dinh cua minh cho 1a dung dan va can thiét ma khdng phai chiu trach
nhiém véi Khach Hang. Khach Hang theo ddy dong y rang nhiing thong tin va hinh anh
noi trén co thé duoc st dung, ma hoa, truyén tai va luu trir boi Doctor Pong, ddi tac cua
Doctor Pdng va cdng ty quan ly, cac chi nhanh, cong ty con va cac cong ty thanh vién
khac cua Doctor Bong (bt ké trong hay ngoai 1anh thd Viét Nam) va/hoidc duge trao doi
cho hoic vai tat ca cac bén ma Doctor Dong thay can thiét trong pham vi phap luat cho
phép. T4t ca nhitng hanh dong trén s& khdng c6 bat ky trach nhiém nao ddi véi Khach



Hang. Khach Hang hoan toan chp thuan ddi voi nhimg hanh dong d6 va tuyén b6 rang
khong can thiét hay bat buoc mot sy chap thuan nao khac cua Khach Hang thém nira.

o V& phia cac ddi tac cho vay, truéc khi giai ngan von vay, ban c6 thé s& phai tra mot s6 chi
phi cho dbi tac cho vay lién quan dén khoan vay nhu phi phé duyét hd so vay, phi giai
ngan, phi quan ly khoan vay, cac phi lién quan dén tai san dam bao (néu co)... Tat ca cac
chi phi nay 1a do ddi tac cho vay quy dinh.

PHAN 5: CHINH SACH BAO MAT

Céc dir liéu, thong tin ca nhan ma Ban cung cap cho Doctor Pong trong qua trinh dang ky su
dung dich vu trén Website ciing nhu cac dit liéu di dong ma Ban ddng y cho Doctor Dong thu
thap s& dugc xir Iy va bao map phi hop véi quy dinh cua phap luat va theo Chinh sach vé quyén
riéng tu (“Chinh sach”) cua chung toi.



